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Reto:
Complejidad de las partes interesadas: Ayuda a las universidades y organizaciones a identificar y analizar a las principales partes interesadas (estudiantes, 
profesorado, empresas, responsables políticos) en proyectos relacionados con los ODS. Alineación con los ODS: Garantiza que las políticas y los 
programas institucionales estén en consonancia con los objetivos de sostenibilidad. Apoyo a la toma de decisiones: Ofrece información basada en 
inteligencia artificial para la toma de decisiones fundamentadas y la elaboración de estrategias de fidelización.

Finalidad de la herramienta:
Aprovechar la inteligencia artificial para identificar a las partes interesadas, fomentar su participación y facilitar la toma de decisiones estratégicas, 
garantizando así que las universidades integren de manera eficaz los Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus actividades de emprendimiento, educación 
e investigación.

Descripción de la herramienta:
Stakeholders Radar/AI es una herramienta basada en inteligencia artificial que identifica a las partes interesadas clave dentro de las instituciones de 
educación superior y en comunidades más amplias. Ofrece información basada en datos sobre sus intereses, su influencia y su potencial de participación, 
lo que ayuda a las universidades a coordinar sus estrategias de sostenibilidad con los socios pertinentes.
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Destinatarios:
Universidades e instituciones de investigación: Para armonizar sus estrategias relativas a los ODS con las partes interesadas pertinentes. 
Empresarios y responsables políticos: Identificar oportunidades de colaboración en iniciativas sostenibles. 
Responsables de sostenibilidad: Supervisar y evaluar la participación de las partes interesadas.
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Criterios de clasificación:
❑ Coste de implementación: Medio – Requiere inversión en tecnología de IA, formación e integración en las instituciones de educación superior.
❑ Tiempo necesario para la implementación: Medio a largo plazo – Depende de la personalización, la identificación de las partes interesadas y la 

integración de la IA.
❑ Facilidad de implementación: Moderado – Requiere conocimientos técnicos, apoyo institucional y la participación de las partes interesadas.
❑ Herramientas digitales utilizadas: Herramientas de análisis basadas en inteligencia artificial, visualización de datos, software de mapeo de partes 

interesadas y sistemas de gestión para instituciones de educación superior.
❑ Nivel de impacto: Alto – Mejora la toma de decisiones, la planificación estratégica y la participación de las partes interesadas en las iniciativas de

sostenibilidad.
❑ Puesto/Departamento: Dirección de la universidad, centros de investigación, oficinas de sostenibilidad, departamentos de emprendimiento.
❑ Estratégico/Táctico/Operativo: Estrategia y táctica – Apoya las estrategias de alineación a largo plazo con los ODS y de participación de las partes 

interesadas.
❑ Nivel de madurez: De nivel incipiente a avanzado – Varía en función de las capacidades digitales de la institución y del grado de adopción de la IA.
❑ Otras consideraciones: Garantiza una participación inclusiva, fomenta la colaboración intersectorial y ofrece información basada en datos para el 

desarrollo sostenible.

Materiales necesarios:
Software de inteligencia artificial y análisis de datos. Apoyo institucional y marco de gobernanza. Formación para el profesorado, el alumnado y el 
personal administrativo. Integración de datos y cumplimiento de las normas éticas en materia de inteligencia artificial.

Resultados previstos:
• Mayor participación de las partes interesadas: Las universidades tendrán una idea clara de quiénes son las principales partes interesadas en las 

iniciativas relacionadas con los ODS.
• Mejora en la toma de decisiones: Los datos generados por la inteligencia artificial contribuirán a mejorar las estrategias de sostenibilidad.
• Mayor colaboración: Las instituciones pueden fomentar la colaboración con la industria, los responsables políticos y las comunidades.
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Instrucciones de la herramienta - Stakeholders Radar AI
1. Accede a la herramienta: Inicia sesión en la plataforma basada en IA con tus credenciales universitarias.
2. Datos de entrada: Proporcione información sobre las partes interesadas, incluyendo al personal docente, los estudiantes, los socios del sector 

empresarial y las entidades gubernamentales.
3. Ejecutar análisis de IA: El sistema clasificará a las partes interesadas en función de su influencia, su interés y las posibles oportunidades de 

colaboración.
4. Datos sobre las reseñas: Los usuarios pueden visualizar las redes de partes interesadas, los indicadores de participación y la alineación estratégica 

con los ODS.
5. Elaborar estrategias: Utiliza las recomendaciones generadas por IA para mejorar la colaboración, las políticas y las iniciativas de sostenibilidad.
6. Seguimiento y evaluación: Evalúa continuamente el nivel de implicación y adapta las estrategias según sea necesario.

Archivos de herramientas basadas en IA:
Insight7 es una plataforma basada en inteligencia artificial que analiza los datos de las partes interesadas para identificar patrones y tendencias, lo que 
facilita la toma de decisiones eficaz y la planificación estratégica. Simplifica el análisis de datos, lo que permite a los usuarios interpretar de manera eficiente 
las complejas relaciones entre las partes interesadas. https://insight7.io/

Generador de análisis de partes interesadas en proyectos de IA de Taskade. Taskade ofrece una herramienta basada en inteligencia artificial diseñada para 
ayudar a identificar y priorizar a las partes interesadas y sus necesidades. Esta herramienta es fundamental para lograr una participación efectiva de las 
partes interesadas, ya que garantiza que los proyectos se ajusten a las expectativas de todas las partes implicadas. 
https://www.taskade.com/generate/project-management/project-stakeholder-analysis

SAP Analytics Cloud: SAP Analytics Cloud ofrece funciones de inteligencia artificial para la identificación dinámica de partes interesadas y la visualización de
datos. Permite a las instituciones realizar un seguimiento de las interacciones con las partes interesadas y adaptar sus estrategias a las necesidades de estas 
de manera eficaz. https://www.sap.com/products/technology-platform/cloud-analytics.html
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Ejemplos de los resultados esperados 
tras utilizar la herramienta:
• Ejemplo 1: Una universidad utiliza Stakeholders Radar/IA para 

identificar socios clave del sector para una incubadora de 
sostenibilidad, lo que da lugar a nuevas oportunidades de financiación 
y colaboración.

• Ejemplo 2: Un departamento de investigación utiliza esta herramienta 
para evaluar los conocimientos especializados del profesorado en 
temas relacionados con los ODS, lo que da lugar a proyectos 
interdisciplinarios

• Ejemplo 3: Un equipo de formulación de políticas aprovecha los datos 
obtenidos mediante la inteligencia artificial para fomentar la 
participación de la comunidad en iniciativas medioambientales.

¿Cómo sabrás si ha tenido éxito?
• Mayor participación de las partes interesadas en los programas de 

sostenibilidad.
• Una mayor alineación con los ODS en los proyectos universitarios.
• Comentarios positivos y tasas de adopción entre los usuarios.
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